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Health Care Services

Health Care Services:
Perfekt in Sauberkeit,
Hygiene und Effizienz




Unser Versprechen:
Optimale Hygiene, maximale Effizienz

Kliniken, Krankenhduser sowie Pflege- und Senioreneinrichtungen
stellen die hochsten Anforderungen an Sauberkeit und Hygiene.
Gleichwohl gilt: Ein verscharfter Wettbewerb fuhrt zu einem hohen
Kostendruck, dem sich die Einrichtungen und Kliniken stellen
mussen.

Wackler Health Care Services ist hier Ihr starker und erfahrener
Partner. Wir kennen sehr genau die jeweils besonderen An-
forderungen in den Prozessablaufen der verschiedenen Ein-
richtungen und kénnen Ihnen so helfen, die Kosten spurbar

zu minimieren. Ein erfolgreiches Modell ist dabei die Grindung
gemeinsamer Servicegesellschaften im Rahmen einer umsatz-
steuerlichen Organschaft.

Jahrzehntelange Erfahrung, ein umfassendes Dienstleistungs-
portfolio, ein professionelles Management, innovative Reinigungs-
techniken sowie Uber 1.000 Mitarbeiter im Health Care-Bereich
sichern die hdchsten Qualitatsstandards.

Wackler Health Care Services ist Teil der Wackler Service Group
und mit rund 4.000 Mitarbeitern seit 100 Jahren eines der
fUhrenden Dienstleistungsunternehmen Deutschlands. Unsere
Leistungen sind nach strengen européischen SGS-Standards
DIN EN ISO 9001:2008 und DIN EN ISO 14001:2004 zertifiziert.



Services fur Kliniken und Krankenhauser:
Von A bis Z perfekt

Kliniken und Krankenhauser sind hochsensible Bereiche. Sauber-
keit und Hygiene haben hier nicht nur einen &sthetischen Aspekt,
sondern sind lebenswichtig.

Gerade wenn es um die Reinigung von OP- oder Intensiv-
bereichen geht, sind 100 % Sorgfalt und einschldgiges Know-
how gefragt. Wir setzen in Klinken und Krankenhausern
fortschrittliche Reinigungssysteme und eine technische Aus-
stattung auf modernstem Niveau ein. Unsere Mitarbeiter bereiten
wir durch interne und externe Schulungen intensiv auf ihre
Aufgaben vor. Durch unsere spezialisierten Dienstleistungen im
Care-Bereich bieten wir Innen Komplettldsungen rund um Ihr
Gebaude, mit denen Sie Ihre Arbeitsablaufe optimieren und
Kosten senken kdnnen.

Unsere Leistungen sind u. a.:

e Ganzheitliche und kostengunstige Komplettlésungen

e Einsatz von innovativen Reinigungssystemen und -techniken

* Besonders geschulte Mitarbeiter (u. a. Desinfektoren,
Hygienebeauftragte und Strahlenschutzbeauftragte)

e MaBgeschneiderte Reinigungs- und Hygieneplane
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Services fir Senioren- und Pflegeheime:
Menschlich, professionell, engagiert

Pflege- und Senioreneinrichtungen stellen neben Sauberkeit
auch hohe Anspriiche an die soziale Kompetenz unserer Mit-
arbeiter. Dabei steht flr uns immer die Lebensqualitat und das
Wohlergehen der Bewohner im Mittelpunkt.

Moderne Reinigungssysteme, konsequente Servicebereit-
schaft und das einflihlsame Auftreten unserer geschulten
Mitarbeiter garantieren die hdchsten Qualitatsstandards.
DarUber hinaus sorgen wir durch spezielle Sicherheitsservices
daflir, dass sich die Senioren rundum sicher und gut auf-
gehoben flhlen.

Unsere Leistungen sind u. a.:

e Speziell fir den Umgang mit Senioren ausgebildete Mitarbeiter
¢ [nnovative Reinigungssysteme und -techniken

* MaBgeschneiderte Sicherheitslésungen



Unsere Leistungen im Uberblick

Die Qualitat unserer Dienstleistungen sichert ein umfassendes

Qualitatsmanagement, das wir individuell auf die Anspriiche jeder

Einrichtung abstimmen.

Krankenhausreinigung:

e Unterhalts- und Glas-
reinigung

e Stationsbereiche

e Funktionsbereiche

e OP-Bereiche

¢ Intensivbereiche

e |abor-/Reinraume

Bettenaufbereitung:
e Zentral oder dezentral

Stationsservice:

e Speisenverteilung

e Betrieb der Spul- und
Verteilerklchen

Sicherheitsdienste:

e Bewachungs-/
Empfangsdienste

¢ Notrufzentrale

e Sicherheitstechnik

Hol- und Bringdienste:

e Interner Krankentransport
* Speisenversorgung

* Botendienste

Servicegesellschaften:
Gemeinsame Servicegesell-
schaften im Rahmen einer um-

satzsteuerlichen Organschaft

Sonderdienste:

e Pflege der Innen- und
AuBenbegriinung

e Stellung der Hauswirt-
schaftsleitungen

e Pflege und Wartung
technischer Anlagen

e N&h- und Wascheservice

Managementleistungen:
* Management des
hauseigenen Personals



Unser Angebot fiir Sie

Sie interessieren sich fur die Dienstleistungen von Wackler
Health Care Services? Rufen Sie uns einfach an. Wir beraten
Sie ausfuhrlich und erstellen lhnen ein unverbindliches Angebot.
Gerne teilen wir lhnen auf Anfrage unsere Referenzen in den
einzelnen Bereichen mit.

Service-Telefon: 01805 420 490

*14 ct/Minute aus dem deutschen Festnetz; Mobilfunkhdchstpreis 42 ct/Minute

Wackler Service Group GmbH & Co. KG
Schatzbogen 39 | 81829 Miinchen
Telefon: 089 420490-0 | Fax: 089 427209-36

Chemnitzer StraBe 36 | 09247 Chemnitz
Telefon: 03722 511-0 | Fax: 03722 511-140

Sontraer StraBe 3 | 60386 Frankfurt am Main
Telefon: 069 942018-0 | Fax: 069 942018-40

EpplestraBe 48 | 70597 Stuttgart
Telefon: 0711 74077125 | Fax: 0711 72207365

www.wackler-group.de
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